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为了获得领取失业保险金的资格，您必须要么非因自己的过错而失去了工作，要么工

资或薪水受限。自雇人士、独立承包商或零工者无法享受失业保险（UI）。不过，最

近的《CARES法》扩大了领取失业保险和制定的另一个大疫情失业援助（PUA）计

划的资格。 

 

 

 

 

 
 

如果您有资格领取失业保险金（请参见以下情况）,则应该： 

1. 登录到 www.dcnetworks.org ，然后单击“领取失业救济金”标签 

2. 在“索赔者失业保险服务中心”页面上，找到并单击标记为“申请福利”部分。 

3. 以准确的信息回答问题，完成索赔申请流程 

4. 滚动到页面底部，然后单击标记为“在线提交索赔申请”部分 

 
 

 
 

• 您的社会安全号码； 

• 您最近的雇主的姓名、地址、电话号码和
就业日期； 

• 您的外国人注册号（Alien Registration 

Number）（如果您不是美国公民）； 

• 您的DD214表（如果您是退役军人）； 

• 您的标准表格8或标准表格50（如果您是前联邦

政府雇员）； 

• 遣散费信息（仅在您已经或将获得遣
散费的情况下适用）； 

• 养老金信息（仅在您收到养老金的情况下适
用）；以及 

• 受到公共卫生紧急事件影响的证据（如果是由
于冠状病毒（COVID-19）公共卫生紧急情况

而提出申请）。文件可能包括： 

○ 医学专业人员或当地卫生官员出具的信函，
证明自愿要求隔离或检疫或非自愿的隔离或
检疫令 

○ 您的医疗服务提供者或医疗记录办公室出

具的建议隔离或检疫的说明 

○ 卫生部检疫指南适用于您的自我判断书 

请别拘泥于欺诈警告！ 

获得失业救济金：  

快速申请指南 

谁有资格？ 

我该如何申请？ 

申请时我需要提供什么资料？ 

http://www.dcnetworks.org/
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$ 为了获得领取UI的资格，您必须在12个月（称为“基准期”）内满足某些工资要求。基准期

取决于您首次提出保险索赔的日期： 

 

如果您的索赔的第一整周是在以下月份： 您的基准期就是前一个下面所示月份的月底： 

一月、二月或三月 9月30日 

四月、五月或六月 10月31日 

七月、八月或九月 3月31日 

十月、十一月或十二月 6月30日 

 

您必须满足以下工资要求： 

1. 您必须在基准期内的一个季度中领取了至少1,300美元的工资； 

2. 您必须在基准期内的两个季度中领取了工资； 

3. 您必须在整个基准期内领取了至少1,950美元的工资；以及 

4. 您的基准期总工资必须至少是最高季度工资的1.5倍，或与该金额之差不超过70美元。 

例如，根据下表，此人将被视为有资格领取失业救济金。他符合上面的步骤1-4。 
 

基准期 

第1季度 第2季度 
总工资$2,050 

总工资$650 总工资$1,400 

$1,400 x 1.5 = $2,100 

基准期工资可能来自特区雇主、特区政府、联邦政府、美国军方或其他州的雇主。 

大疫情失业援助（PUA）福利包括自雇人士、寻求兼职的人士、缺乏足够工作经历的人士，以及根据特区或联邦法

律或“大疫情紧急失业补偿（PEUC）”规定无资格获得定期失业补偿或扩展福利金的人士。PUA每周福利金额至少将

为特区平均每周福利金额的一半（不包括额外的600美元）。 

特区将审查各类证明文件，包括但不限于纳税申报表、工资单、银行收据、分类帐和合同，以确定资格。 

我的工资是如何确定的？ 
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确定资格 – 特别情况 

 
 

情况 

 
我有资格获得失业或

类似福利吗？ 

 
我的每周福利金将是

多少？ 

 
我什么时候可以收到福

利金？ 

 
 

可以领取多长时间？ 

 

在每种情况下， 
 

员工不再从其雇主获得
全薪 

基于现行法律（包括“2020年COVID-19应急响应修正案”和包括CARES法在内的联邦法律） 

或薪水  

   
基于薪资历史的UI
每周福利金（最高 

$444） 

+ 

$600 

索赔申请一经  
最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

  裁定，即可 

雇主必须因  领取UI福利金 

公共卫生紧急情况或
缺乏业务 

 

是 
（通常在申请索赔
的21天后）。 

或缺乏业务而  额外的$600 

停业。  可追溯到 
  3月29日之后 

  符合资格的第一周。 

   索赔申请一经  

 
由于业务放缓或需求不
足，雇主减少了可用工
时间。 

 

 
是 

基于薪资历史的UI
每周福利金（最高 

$444） 

+ 

$600 

裁定，即可领取UI福
利金（通常在申请索
赔的21天后）。额外
的$600可追溯到3月29

日之后 

最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

   符合资格的第一周。  

 

我是独立承包商或零工
人员，由于COVID-19而
无法工作。 

 

是，您有资格领取大疫
情失业援助，直到2020
年 

12月31日。 

 

根据公式计算的每周
福利金额 

+ 

$600 

 
我们正在更新系统来接
受您的索赔申请。一旦
您可以申请，就请发送
电子邮件至pua@dc.gov 
以便获得通知。 

 
最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

 
 
我是自雇人士，由于
COVID-19而无法开展
业务。 

 

是，您有资格领取大疫
情失业援助，直到2020
年12月31日。 

 

根据公式计算的每周
福利金额 

+ 

$600 

 
我们正在更新系统来接
受您的索赔申请。一旦
您可以申请，就请发送
电子邮件至pua@dc.gov
以便获得通知。 

 
最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

mailto:pua@dc.gov
mailto:pua@dc.gov
mailto:pua@dc.gov
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情况 

 
我有资格获得失业或

类似福利吗？ 

 
我的每周福利金将是

多少？ 

 
我什么时候可以收到福

利金？ 

 
 

可以领取多长时间？ 

 

在每种情况下， 
 

员工不再从其雇主获得
全薪 

基于现行法律（包括“2020年COVID-19应急响应修正案”和包括CARES法在内的联邦法律） 

或薪水  

   索赔申请一经  

 
正在隔离中的医疗
保健员工或急救人
员。 

 

 
是 

基于薪资历史的UI
每周福利金（最高 

$444） 

+ 

$600 

裁定，即可领取UI福
利金（通常在申请索
赔的21天后）。额外
的$600可追溯到3月29

日之后 

最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

   符合资格的第一周。  

   索赔申请一经  

 
员工罹患COVID-19并正
在接受治疗或被要求自
我隔离。 

 

 
是 

基于薪资历史的UI
每周福利金（最高 

$444） 

+ 

$600 

裁定，即可领取UI福
利金（通常在申请索
赔的21天后）。额外
的$600可追溯到3月29

日之后 

最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

   符合资格的第一周。  

   
基于薪资历史的UI
每周福利金（最高 

$444） 

+ 

$600 

索赔申请一经  
最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

  裁定，即可 

员工接触了  领取UI福利金 

COVID-19 
并被隔离。 

 

是 
（通常在申请 
索赔的21天后）。 

业务继续  额外的$600 

保持运营。  可追溯到 
  3月29日之后 

  符合资格的第一周。 

   索赔申请一经  

 

员工正在照顾罹患或接
触过COVID-19 
的家庭成员。 

 

 
是 

基于薪资历史的UI
每周福利金（最高 

$444） 

+ 

$600 

裁定，即可领取UI福
利金（通常在申请索
赔的21天后）。额外
的$600可追溯到3月29

日之后 

最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

   符合资格的第一周。  
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情况 

 
我有资格获得失业或

类似福利吗？ 

 
我的每周福利金将是

多少？ 

 
我什么时候可以收到福

利金？ 

 
 

可以领取多长时间？ 

 

在每种情况下， 
 

员工不再从其雇主获得
全薪 

基于现行法律（包括“2020年COVID-19应急响应修正案”和包括CARES法在内的联邦法律） 

或薪水  

 
 
学校由于COVID-19
被公职官员 
关闭，而员工没有托儿
服务可用。 

 
 
是，您有资格领取大疫
情失业援助，直到2020
年12月31日。 

 
 
根据公式计算的每周
福利金额 

+ 

$600 

 
我们正在更新系统来接
受您的索赔申请。一旦
您可以申请，就请发送
电子邮件至pua@dc.gov
以便获得通知。 

 

最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

 

 
 

员工属于高危情形，
建议进行自我隔离。 

 
 
是，您有资格领取大疫
情失业援助，直到2020
年12月31日。 

 
 
根据公式计算的每周
福利金额 

+ 

$600 

 
我们正在更新系统来接
受您的索赔申请。一旦
您可以申请，就请发送
电子邮件至pua@dc.gov
以便获得通知。 

 

最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

   

每周UI福利 索赔申请一经裁定，
即可领取UI福利金
（通常在申请索赔的
21天后）。额外的
$600可追溯到3月29日
之后符合资格的第一
周。 

 

我是一个赚取小费的工
人， 

 金额基于 最多可领取 

由于COVID-19而  薪资历史， 39周。 

被解雇或 
下岗，无法 是 

薪资和小费（最多 
$444） 额外的$600 

找到其他  + 支付额将于 

工作。  $600 2020年7月25日或之前结
束。 

mailto:pua@dc.gov
mailto:pua@dc.gov
mailto:pua@dc.gov
mailto:pua@dc.gov
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情况 

 
我有资格获得失业或

类似福利吗？ 

 
我的每周福利金将是

多少？ 

 
我什么时候可以收到福

利金？ 

 
 

可以领取多长时间？ 

 

在每种情况下，员工不
再从其雇主获得全薪或
薪水 

 
 
基于现行法律（包括“2020年COVID-19应急响应修正案”和包括CARES法在内的联邦法律） 

 
在紧急情况发生前，
我正在领取失业救济
金，目前已接近领完 

标准的二十六（26）周失
业金。 

 
 
是，您将有资格获得长
达13周的延长福利（或
总共39周的福利）。 

 

基于薪资历史的UI
每周福利金（最高 

$444） 

+ 

$600 

索赔申请一经裁定，
即可领取UI福利金
（通常在申请索赔的
21天后）。额外的
$600可追溯到3月29日
之后符合资格的第一
周。 

 

最多可领取39
周。 

 

额外的600美元支付额
将于2020年7月25日或
之前结束。 

员工没有与COVID-
19相关的任何特定健
康风险，其雇主也遵
守 
安全指南，但员工由于
害怕接触到病毒而试图
留在家里。 

 

 

 
 

否 

 

 
 

我没有在美国合法工作
的授权。 

 

 

 
否 
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索赔申请人需要多少天才能收到福利金？ 

将索赔款支付给申请人通常需要21天，但我们正在尽快努力。 

 

 

如何保持我的福利金？ 

对于失业保险，除了工资要求外，您还必须满足以下要求： 

• 您一定不能因自己的过失而失业。 

• 在每周领取福利金时，您必须报告所有的工作收入，包括自雇收入。 

• 您不得领取或寻求领取任何其他州的失业救济金。 

• 您必须随时都能工作，在当前紧急情况下又可灵活上班。 

• 您必须在体力上具备工作能力，在当前紧急情况下又可灵活上班。 

○ 为了申领正常的UI福利金，索赔申请人必须具备工作能力并可马上工作，但

是在当前情况下又可灵活上班。此外，PUA允许因《CARES法案》中概述的

与COVID相关的原因而无法上班或无法工作的人受益。 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

此图表中所包含的信息由华府特区就业服务部提供，不一定反映其他组织、协会或代理机构的官方政策或立场。 

我已经申请了失业保险...下一步该怎么办? 

您在提出索赔申请时需要协助吗？请发送电子邮件至covid19.ui@dc.gov。 

mailto:covid19.ui@dc.gov
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确定验证过程 

• 特区已在在线申请的流程中实施了身份确认和验证安全功能。通过此流程，您的身份将得到验证： 

○ 当您初次在线申请失业救济金时； 

○ 当您重新开启失业救济金索赔申请时；或 

○ 当您在线申请额外失业救济福利金时。 

• 在初次索赔申请期间，您的个人数据将通过以下方式验证： 

○ 将您提供的信息与记录数据库进行交叉匹配，以及 

○ 根据只有您可以回答的信息，来向您提出一系列的多项选择问题。潜在的身份窃贼将无法了解此
信息。 

• 如果您的信息不完全匹配和/或您未能正确回答多项选择问题，则您的索赔申请就会有问题，从而使您
无法获得福利金。 

• 为了清除这个问题，您需要向哥伦比亚特区失业补偿办公室提供可接受的文件，以便验证您的
身份，其中包括以下原件或文件的副本： 

○ 政府核发的带照片的身份证； 

○ 您的社会安全卡；和 

○ 您可能需要提供其他含有您的姓名和当前邮寄地址的证件。 

• 您不得选择退出身份确认和验证计划 

要求提供的证件及如何提交 

• 将通过电话或电子邮件提供有关证件的说明，其中包含可接受的身份确认证件清单。 

• 如果被要求，申请人将被要求向加密的就业服务部（DOES）电子邮件地址提交其社会安全卡以及州核
发的带照片的身份证件的副本： DOESUI.Verification@dc.gov. 

• 由于COVID-19紧急情况，DOES目前正在豁免公证要求。 

• 本办公室在收到您的文件后，将就您身份的有效性做出决定。 

• 只有当您的身份通过您提交的身份确认证件得到正确的验证后，失业补偿办公室才会支付任何失业保险
金。 

• 非哥伦比亚特区居民可传真或通过电子邮件发送其身份证件的副本。失业补偿索求申请审查员将致电或
通过电子邮件与您联系，向您说明此过程。 

安全的电子邮件系统 

• DOES与首席技术官办公室（OCTO）一起使用一种名为ZIX的产品，来确保DOES与每个索赔申请人之间
交换的所有电子邮件都是安全的。发送给索赔申请人的所有带有个人身份信息的电子邮件都将来自 

@zixmessagecenter.com 邮箱。 

特区如何预防欺诈行为？ 

mailto:DOESUI.Verification@dc.gov
mailto:erification@dc.gov
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